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Bedingungsfassung 2026-10-19.1 | Preisfassung 0d955a94c20c

Privatkundenpreise inklusive Umsatzsteuer. Geschaftskundenpreise netto zuziglich 19 % Umsatzsteuer.
MaRgeblich sind die vor Abschluss vereinbarten Leistungen und Preise.

Privatkunden - PostHelden Inbox & Hub

PostHelden Go - Monatlich | 9,90 €/ Monat

0 Briefscans pro Monat, 1 Postempfanger und 5 GB Hub-Speicher inklusive. Ideal fir Einzelpersonen, die nur wenig Post
erhalten.

PostHelden Go - Jahrlich | 106,92 €/ Jahr

0 Briefscans pro Monat, 1 Postempfanger und 5 GB Hub-Speicher inklusive. Ideal fir Einzelpersonen, die nur wenig Post
erhalten.

Go - Mehrverbrauch | 2,50 €/ Brief
Weitere Briefe oberhalb des vereinbarten monatlichen Briefkontingents einschlieRlich gebuchter Briefpakete.

PostHelden One - Monatlich | 24,90 € / Monat

50 Briefscans pro Monat, 1 Postempfanger und 10 GB Hub-Speicher inklusive. Ideal fur Singles oder Paare mit regelmaRiger
Briefpost.

PostHelden One - Jahrlich | 268,92 € / Jahr

50 Briefscans pro Monat, 1 Postempfanger und 10 GB Hub-Speicher inklusive. Ideal fur Singles oder Paare mit regelmaRiger
Briefpost.

One - Mehrverbrauch | 1,50 €/ Brief
Weitere Briefe oberhalb des vereinbarten monatlichen Briefkontingents einschlie3lich gebuchter Briefpakete.
PostHelden Family - Monatlich | 39,90 € / Monat

100 Briefscans pro Monat, 5 Postempfanger und 20 GB Hub-Speicher inklusive. Ideal fir Familien und Haushalte mit
mehreren Personen.

PostHelden Family - Jahrlich | 430,92 €/ Jahr

100 Briefscans pro Monat, 5 Postempfanger und 20 GB Hub-Speicher inklusive. Ideal fir Familien und Haushalte mit
mehreren Personen.

Family - Mehrverbrauch | 1,50 € / Brief

Weitere Briefe oberhalb des vereinbarten monatlichen Briefkontingents einschlie3lich gebuchter Briefpakete.
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Privatkunden - Zusatzmodule & Cloud-Speicher

PostHelden Al | 20,00 € / Person / Monat

Fir Go, One, Family. Erkennung, Zusammenfassung und Sortierung mit Handlungsempfehlungen. Je ausgewéhltem
Postempfanger.

PostHelden Hub - 1 TB | 49,90 € / Monat

Fur Go, One, Family. 1 TB zusatzlicher Cloud-Speicher zum enthaltenen Speicher deines Tarifs.
PostHelden Hub -2 TB | 89,90 € / Monat

Fur Go, One, Family. 2 TB zusatzlicher Cloud-Speicher zum enthaltenen Speicher deines Tarifs.
PostHelden Hub - 50 GB | 2,90 € / Monat

Fir Go, One, Family. 50 GB zusétzlicher Cloud-Speicher zum enthaltenen Speicher deines Tarifs.
PostHelden Hub - 100 GB | 4,90 € / Monat

Fir Go, One, Family. 100 GB zusétzlicher Cloud-Speicher zum enthaltenen Speicher deines Tarifs.
Weiterer Postempféanger | 10,00 € / Person / Monat

Fur One, Family. Zusatzliche Person fur den Briefscan mit eigenem Zugang zur gemeinsamen Inbox.

Privatkunden - Scan, Archivierung & Versand

PIN/TAN freilegen und scannen | 8,00 € / PIN/TAN

Fir Go, One, Family.

Plastikkarte beidseitig scannen | 8,00 € / Karte

Fur Go, One, Family.

Datentrager auslesen | 15,00 € / Datentréager

Fir Go, One, Family.

Briefversand | 1,00 € / Brief zzgl. Porto

Fur Go, One, Family. Zuzuglich der tatsachlich anfallenden Portokosten.
Dokumentenversand | 6,00 € / Paket zzgl. Porto

Fur Go, One, Family. Zuzuglich der tatsachlich anfallenden Portokosten.
Dokumentenscan | 0,12 € / Seite

Fur Go, One, Family.

Manueller Scan bis DIN A3 | 0,30 €/ Seite

Fir Go, One, Family.

Zurlicksortieren | 12,00 € / Aktenordner

Fir Go, One, Family.
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Zurlicksortieren | 6,00 € / Hefter

Fir Go, One, Family.

Zurlcksortieren | 0,60 € / Hiille

Fur Go, One, Family.

Briefe vernichten | 0,00 € / Leistung

Fir Go, One, Family.

Bindung entfernen | 6,00 € / Bindung

Fur Go, One, Family.

Zusatzliches Briefarchiv | 6,00 € / 100 Briefe / Monat
Fur Go, One, Family.

Akten & Dokumente vernichten | 0,00 €/ Leistung
Fur Go, One, Family.

Werbebrief scannen | 2,50 €/ Brief

Fir Go, One, Family.

Broschire / Zeitung / Magazin | 0,00 € / nur Titelseite
Fur Go, One, Family.

Dokumentenarchiv | 6,00 € / 1.000 Blatt / Monat

Fir Go, One, Family.

Volumenscan ab | 0,05 €/ Seite Uber 10.000 Seiten

Fur Go, One, Family.
Geschaftskunden - PostHelden Inbox & Hub

PostHelden Starter - Monatlich | 19,90 € netto zzgl. 19 % USt. / Monat

5 Briefscans pro Monat, 1 Postempfanger und 10 GB Hub-Speicher inklusive. Fur Selbststandige und kleine Unternehmen.
PostHelden Starter - Jahrlich | 214,92 € netto zzgl. 19 % USt. / Jahr

5 Briefscans pro Monat, 1 Postempféanger und 10 GB Hub-Speicher inklusive. Fir Selbststandige und kleine Unternehmen.
Starter - Mehrverbrauch | 1,00 € netto zzgl. 19 % USt. / Brief

Weitere Briefe oberhalb des vereinbarten monatlichen Briefkontingents einschlie3lich gebuchter Briefpakete.

PostHelden Business - Monatlich | 49,90 € netto zzgl. 19 % USt. / Monat

50 Briefscans pro Monat, 1 Postempfanger und 20 GB Hub-Speicher inklusive. Fir Unternehmen mit regelmaiigem
Postaufkommen.

PostHelden Business - Jahrlich | 538,92 € netto zzgl. 19 % USt. / Jahr

50 Briefscans pro Monat, 1 Postempfanger und 20 GB Hub-Speicher inklusive. Fiir Unternehmen mit regelmaRigem
Postaufkommen.
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Business - Mehrverbrauch | 0,90 € netto zzgl. 19 % USt. / Brief
Weitere Briefe oberhalb des vereinbarten monatlichen Briefkontingents einschlie3lich gebuchter Briefpakete.
PostHelden Enterprise - Monatlich | 99,90 € netto zzgl. 19 % USt. / Monat

100 Briefscans pro Monat, 1 Postempfanger und 50 GB Hub-Speicher inklusive. Fiir gréBere Unternehmen mit hohem
Postaufkommen.

PostHelden Enterprise - Jahrlich | 1.078,92 € netto zzgl. 19 % USt. / Jahr

100 Briefscans pro Monat, 1 Postempfanger und 50 GB Hub-Speicher inklusive. Fir groBere Unternehmen mit hohem
Postaufkommen.

Enterprise - Mehrverbrauch | 0,80 € netto zzgl. 19 % USt. / Brief

Weitere Briefe oberhalb des vereinbarten monatlichen Briefkontingents einschlie3lich gebuchter Briefpakete.

Geschaftskunden - Zusatzmodule & Cloud-Speicher

PostHelden Hub - 1 TB | 49,90 € netto zzgl. 19 % USt. / Monat

Fur Starter, Business, Enterprise. 1 TB zusétzlicher Cloud-Speicher zum enthaltenen Speicher deines Tarifs.
PostHelden Hub - 2 TB | 89,90 € netto zzgl. 19 % USt. / Monat

Fur Starter, Business, Enterprise. 2 TB zusatzlicher Cloud-Speicher zum enthaltenen Speicher deines Tarifs.
PostHelden Hub - 50 GB | 2,90 € netto zzgl. 19 % USt. / Monat

Fur Starter, Business, Enterprise. 50 GB zusatzlicher Cloud-Speicher zum enthaltenen Speicher deines Tarifs.
PostHelden Hub - 100 GB | 4,90 € netto zzgl. 19 % USt. / Monat

Fur Starter, Business, Enterprise. 100 GB zusatzlicher Cloud-Speicher zum enthaltenen Speicher deines Tarifs.
Weiterer Postempfénger | 12,90 € netto zzgl. 19 % USt. / Person / Monat

Fir Starter. Zusatzliche Person fiir den Briefscan mit eigenem Zugang zur gemeinsamen Inbox.

Weiterer Postempfénger | 24,90 € netto zzgl. 19 % USt. / Person / Monat

Fur Business. Zusatzliche Person fur den Briefscan mit eigenem Zugang zur gemeinsamen Inbox.

Weiterer Postempféanger | 89,90 € netto zzgl. 19 % USt. / Person / Monat

Fur Enterprise. Zuséatzliche Person fiir den Briefscan mit eigenem Zugang zur gemeinsamen Inbox.

Geschaftskunden - Scan, Archivierung & Versand

PIN/TAN freilegen und scannen | 8,00 € netto zzgl. 19 % USt. / PIN/TAN
Fur Starter, Business, Enterprise.

Plastikkarte beidseitig scannen | 8,00 € netto zzgl. 19 % USt. / Karte
Fir Starter, Business, Enterprise.

Datentrager auslesen | 15,00 € netto zzgl. 19 % USt. / Datentrager

Fur Starter, Business, Enterprise.
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Briefversand | 1,00 € netto zzgl. 19 % USt. / Brief zzgl. Porto

FUr Starter, Business, Enterprise. Zuziiglich der tatsachlich anfallenden Portokosten.
Dokumentenversand | 6,00 € netto zzgl. 19 % USt. / Paket zzgl. Porto
Fir Starter, Business, Enterprise. Zuzlglich der tatséchlich anfallenden Portokosten.
Dokumentenscan | 0,12 € netto zzgl. 19 % USt. / Seite

Fir Starter, Business, Enterprise.

Manueller Scan bis DIN A3 | 0,30 € netto zzgl. 19 % USt. / Seite

Fur Starter, Business, Enterprise.

Zurlcksortieren | 12,00 € netto zzgl. 19 % USt. / Aktenordner

Fir Starter, Business, Enterprise.

Zurlcksortieren | 6,00 € netto zzgl. 19 % USt. / Hefter

Fur Starter, Business, Enterprise.

Zurlcksortieren | 0,60 € netto zzgl. 19 % USt. / Hille

Fur Starter, Business, Enterprise.

Briefe vernichten | 0,00 € netto zzgl. 19 % USt. / Leistung

Fir Starter, Business, Enterprise.

Bindung entfernen | 6,00 € netto zzgl. 19 % USt. / Bindung

Fir Starter, Business, Enterprise.

Zusatzliches Briefarchiv | 6,00 € netto zzgl. 19 % USt. / 100 Briefe / Monat
Fur Starter, Business, Enterprise.

Akten & Dokumente vernichten | 0,00 € netto zzgl. 19 % USt. / Leistung
Fir Starter, Business, Enterprise.

Nachsendeauftrag einrichten | 69,00 € netto zzgl. 19 % USt. / einmalig
Fir Starter, Business, Enterprise.

Werbebrief scannen | 2,50 € netto zzgl. 19 % USt. / Brief

Fur Starter, Business, Enterprise.

Broschire / Zeitung / Magazin | 0,00 € netto zzgl. 19 % USt. / nur Titelseite
Fir Starter, Business, Enterprise.

Dokumentenarchiv | 6,00 € netto zzgl. 19 % USt. / 1.000 Blatt / Monat

Fir Starter, Business, Enterprise.
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Volumenscan ab | 0,05 € netto zzgl. 19 % USt. / Seite Giber 10.000 Seiten

Fir Starter, Business, Enterprise.

Geschaftskunden - zusatzlich gebuchte Briefpakete

1-24 zusatzliche Briefe pro Monat | 1,00 € netto zzgl. 19 % USt. / zuséatzlichem Brief / Monat

Der Stuckpreis gilt fur das gesamte gebuchte Zusatzpaket innerhalb der jeweiligen Tarifgrenze. Nicht zu verwechseln mit
ungeplantem Mehrverbrauch oberhalb des gebuchten Kontingents. Uber 10.000 Zusatzbriefe: individuelles Angebot.

25-49 zusatzliche Briefe pro Monat | 0,90 € netto zzgl. 19 % USt. / zuséatzlichem Brief / Monat

Der Stiickpreis gilt fiir das gesamte gebuchte Zusatzpaket innerhalb der jeweiligen Tarifgrenze. Nicht zu verwechseln mit
ungeplantem Mehrverbrauch oberhalb des gebuchten Kontingents. Uber 10.000 Zusatzbriefe: individuelles Angebot.

50-99 zusatzliche Briefe pro Monat | 0,80 € netto zzgl. 19 % USt. / zuséatzlichem Brief / Monat

Der Stuckpreis gilt fur das gesamte gebuchte Zusatzpaket innerhalb der jeweiligen Tarifgrenze. Nicht zu verwechseln mit
ungeplantem Mehrverbrauch oberhalb des gebuchten Kontingents. Uber 10.000 Zusatzbriefe: individuelles Angebot.

100-249 zusatzliche Briefe pro Monat | 0,75 € netto zzgl. 19 % USt. / zusatzlichem Brief / Monat

Der Stiickpreis gilt fiir das gesamte gebuchte Zusatzpaket innerhalb der jeweiligen Tarifgrenze. Nicht zu verwechseln mit
ungeplantem Mehrverbrauch oberhalb des gebuchten Kontingents. Uber 10.000 Zusatzbriefe: individuelles Angebot.

250-499 zusatzliche Briefe pro Monat | 0,70 € netto zzgl. 19 % USt. / zusatzlichem Brief / Monat

Der Stuckpreis gilt fur das gesamte gebuchte Zusatzpaket innerhalb der jeweiligen Tarifgrenze. Nicht zu verwechseln mit
ungeplantem Mehrverbrauch oberhalb des gebuchten Kontingents. Uber 10.000 Zusatzbriefe: individuelles Angebot.

500-999 zusétzliche Briefe pro Monat | 0,60 € netto zzgl. 19 % USt. / zuséatzlichem Brief / Monat

Der Stiickpreis gilt fiir das gesamte gebuchte Zusatzpaket innerhalb der jeweiligen Tarifgrenze. Nicht zu verwechseln mit
ungeplantem Mehrverbrauch oberhalb des gebuchten Kontingents. Uber 10.000 Zusatzbriefe: individuelles Angebot.

1.000-9.999 zusétzliche Briefe pro Monat | 0,50 € netto zzgl. 19 % USt. / zusétzlichem Brief / Monat

Der Stuckpreis gilt fur das gesamte gebuchte Zusatzpaket innerhalb der jeweiligen Tarifgrenze. Nicht zu verwechseln mit
ungeplantem Mehrverbrauch oberhalb des gebuchten Kontingents. Uber 10.000 Zusatzbriefe: individuelles Angebot.

10.000-10.000 zusatzliche Briefe pro Monat | 0,45 € netto zzgl. 19 % USt. / zusatzlichem Brief / Monat

Der Stiickpreis gilt fiir das gesamte gebuchte Zusatzpaket innerhalb der jeweiligen Tarifgrenze. Nicht zu verwechseln mit
ungeplantem Mehrverbrauch oberhalb des gebuchten Kontingents. Uber 10.000 Zusatzbriefe: individuelles Angebot.

Preis- und Zahlungsbedingungen

Geltung und Vertragspreis

Dieses Preis-Leistungs-Verzeichnis gilt ausschlieBlich fir neu abgeschlossene Vertrage, wenn die betreffende Fassung vor
Vertragsschluss bereitgestellt und ausdriicklich vereinbart wurde. Bestehende Vertrage werden nicht rickwirkend geandert.
Individuelle Vereinbarungen und die im Vertrag ausgewdahlten Leistungen haben Vorrang. Die Aufnahme einer Leistung in
dieses Verzeichnis l6st allein keine Bestellung aus. Die Privatkundenpreise enthalten die Umsatzsteuer.
Geschaftskundenpreise sind als Nettopreise zuzlglich 19 % Umsatzsteuer gekennzeichnet. Nicht ausdriicklich bezifferte
Versand- oder Fremdkosten werden vor der Beauftragung gesondert ausgewiesen und vereinbart.
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Tarife, Zusatzmodule und Zusatzleistungen

MaRgeblich sind die im Abschluss ausgewahlten Leistungen, Kontingente und Zahlweisen. Zusatzmodule und
Zusatzleistungen werden nur im vereinbarten Umfang berechnet. Dokumentenscans werden getrennt vom Briefkontingent
nach Seiten abgerechnet. Gebuchte Zusatzbriefpakete und Mehrverbrauch oberhalb des gebuchten Kontingents sind
unterschiedliche Leistungen.

Zahlweise

Bei jahrlicher Zahlweise werden laufende Leistungen mit 10 % Jahreszahlerrabatt berechnet. Einmalige Leistungen sind
davon ausgenommen. Die tatséchliche Rechnungssumme und Zahlweise werden vor Abschluss ausgewiesen. Individuelle
Vereinbarungen haben Vorrang.
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